STANDARDY OCHRONY MAtOLETNICH

obowigzujgce w Gabinecie Psychologicznym llona tada-Zabtocka

Podstawa prawna:

Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie

matoletnich ( Dz.U.2024.560 t. j. z dnia 2024.04.12);
Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (Dz.U.2024.424 1. j. z dnia 2024.03.21);
Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (Dz.U.2024.17 t. j. z dnia 2024.01.04);

§1
PREAMBULA

Naczelng zasadg wszystkich dziatarn podejmowanych przez Gabinet Psychologiczny llona tada-Zabtocka
jest dziatanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Gtdwnym zadaniem jest niesienie pomocy
Matoletniemu. Obejmuje to réwniez reagowanie na wszelkie dostrzezone przejawy przemocy, krzywdzenia,
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

§2
DEFINICJE

. Standardy Ochrony Matoletnich — niniejszy dokument.

. Gabinet Psychologiczny llona tada-Zabtocka — podmiot swiadczacy ustugi psychologiczne (ul. I1zydora
Kaminiarza 3, 63-930 Jutrosin).

. Psycholog — wtasciciel/personel Gabinetu Psychologicznego llona tada-Zabtocka. Swiadczy ustugi
wsparcia psychologicznego, prowadzi konsultacje psychologiczne dla dzieci oraz opiekundw.

. Personel — psycholog/wfasciciel Gabinetu Psychologicznego Ilona tada-Zabtocka.

. Gabinet — miejsce Swiadczenia ustug w lokalach przy ul. Izydora Kaminiarza 3, 63-930 Jutrosin
oraz Przychodnia Lekarska Barbara Bogacka-Gancarczyk sp. z 0.0., Pl. Korczaka 1, 63-910 Miejska Gérka.
. Matoletni/Dziecko — kazda osoba, ktéra nie ukoriczyta 18 roku zycia lub nie uzyskata petnoletnosci
w zwigzku z zawarciem matzendstwa; w niniejszym dokumencie jako Matoletnich nalezy rozumieé
Pacjentéw Gabinetu Psychologicznego llona tada-Zabtocka.

. Opiekun Matoletniego — osoba uprawniona do reprezentacji matoletniego, w szczegdlnosci jego rodzic
lub opiekun prawny.

. Ochrona Matoletniego — dziatania podjete w odpowiedzi na konkretne sygnaty dotyczace Matoletniego
lub dzieci, ktére mogg doznawac krzywdy lub sg wykorzystywane.

. Krzywdzenie Matoletniego — kazde zamierzone lub niezamierzone dziatanie osoby dorostej badz
spotecznosci, ktore ma szkodliwy wptyw na zdrowie, rozwdj fizyczny lub psychospoteczny Matoletniego.

10.Przemoc fizyczna — celowe fizyczne krzywdzenie Matoletniego; obejmuje wszelkie zachowania,

w ktérych uzyta jest sita fizyczna i ktére maja na celu spowodowanie pewnego stopnia bédlu
lub dyskomfortu, nawet niewielkiego. Obejmuje bicie reka lub narzedziem, moze tez polegac na przyktad
na uderzaniu, kopaniu, potrzgsaniu, rzucaniu, drapaniu, szczypaniu, gryzieniu, przypaleniu lub tamaniu
kosci. Skutkiem przemocy fizycznej mogg by¢ ztamania, siniaki, rany ciete, poparzenia, obrazenia
wewnetrzne.

11.Zaniedbanie — brak zapewnienia podstawowych potrzeb Dziecka, gdy osoby odpowiedzialne maja

$rodki, wiedze i dostep do ustug, aby to zrobi¢. Dotyczy to m.in. jedzenia, ubrania, higieny, nadzoru
lub schronienia, co moze skutkowaé¢ powaznym uszczerbkiem na zdrowiu lub rozwoju Dziecka.
Obejmuje ono rowniez brak ochrony Dziecka przed narazeniem na niebezpieczenstwo.

12.Przemoc seksualna lub wykorzystywanie seksualne — angazowanie Dziecka w aktywno$¢ seksualng

przez osobe dorostg. Obejmuje zachowania fizyczne, np. dotykanie Dziecka, jak i bez kontaktu fizycznego,



13.

14.

15.

np. podgladanie lub stowna agresja. Obejmuje takze kontakty seksualne miedzy znacznie starszym
dzieckiem a mtodszym dzieckiem lub jesli jedna osoba obezwtadnia inng niezaleznie od wieku.
Wykorzystywanie seksualne nie musi wigzac sie z kontaktem: jest nim réwniez np. angazowanie dzieci
w tworzenie obrazéw seksualnych, zmuszanie dzieci do ogladania obrazéw o charakterze seksualnym
lub oglagdanie czynnosci seksualnych, zachecanie dzieci do zachowania w sposéb nieodpowiedni
pod wzgledem seksualnym lub uwodzenie dziecka w celu przygotowania go do wykorzystania poprzez
zdobycie jego zaufania (w tym za posrednictwem mediéw spotecznosciowych). Molestowanie seksualne
obejmuje nieakceptowalne i niepozgdane zachowania i praktyki o charakterze seksualnym, ktére moga
obejmowaé, ale nie stanowig katalogu zamknietego, sugestie lub zgdania o charakterze seksualnym,
prosby o przystugi seksualne i seksualne, werbalne lub fizyczne zachowania lub gesty, ktére sg lub moga
by¢ racjonalnie postrzegane jako obrazliwe lub upokarzajgce.
Przemoc psychiczna/emocjonalna — kazdy akt powodujgcy naruszenie godnos$ci osobistej Dziecka,
ukierunkowany na wyrzadzenie krzywdy, tj. ponizanie, krytykowanie, upokarzanie lub osmieszanie
dziecka, brak odpowiedniego wsparcia i uwagi, powodujgce obnizenie jego poczucia wartosci. Przemoc
emocjonalna moze polega¢ na celowym moéwieniu Dziecku, ze jest bezwartosciowe, niekochane
i nieodpowiednie. Moze obejmowaé niedawanie dziecku mozliwosci wyrazania swoich pogladdw,
celowe uciszanie go lub “wysmiewanie” tego, co mowi lub jak sie komunikuje. Przemoc emocjonalna
czesto wystepuje jako wzorzec celowego, dtugotrwatego, powtarzajgcego sie nie fizycznego zachowania
w ramach relacji zréznicowanych pod wzgledem witadzy. Przemoc emocjonalna moze obejmowad
zastraszanie - w tym zastraszanie w Internecie poprzez sieci spotecznosciowe, gry online lub telefony
komdrkowe - rowniez przez réwiesnikdéw Dziecka.
Przemoc domowa — nalezy przez to rozumiec jednorazowe albo powtarzajgce sie umysine dziatanie
lub zaniechanie, wykorzystujace przewage fizyczng, psychiczng lub ekonomiczng, naruszajgce prawa
lub dobra osobiste osoby doznajgcej przemocy domowej, w szczegdlnosci:
a) narazajgce te osobe na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia lub mienia;
b) naruszajgce jej godnos¢, nietykalnosé cielesng lub wolnos¢, w tym seksualng;
c) powodujace szkody na jej zdrowiu fizycznym lub psychicznym, wywotujgce u tej osoby cierpienie
lub krzywde;
d) ograniczajace lub pozbawiajgce te osobe dostepu do srodkéw finansowych lub mozliwosci podjecia
pracy lub uzyskania samodzielnosci finansowej;
e) istotnie naruszajgce prywatnosc tej osoby lub wzbudzajgce u niej poczucie zagrozenia, ponizenia
lub udreczenia, w tym podejmowane za pomocg Srodkéw komunikacji elektronicznej.
Tresci niebezpieczne — szkodliwe, niedozwolone, nielegalne i niebezpieczne dla zdrowia (pornografia,
tresci obrazujace przemoc, promujgce dziatania szkodliwe dla zdrowia i zycia, popularyzujgce ideologie
faszystowska i dziatalno$¢ niezgodng z prawem, nawotujace do samookaleczen i samobdjstw,
korzystania z narkotykdw i uzywek, stwarzajgce niebezpieczenstwo werbunku do organizacji
nielegalnych i terrorystycznych, rézne formy cyberprzemocy, np. nekanie, straszenie, szantazowanie
z uzyciem sieci, publikowanie lub rozsytanie osmieszajacych, kompromitujgcych informacji, zdjec,
filmoéw z uzyciem sieci oraz podszywanie sie w sieci pod kogos$ wbrew jego woli.

§3
ZASADY REKRUTACII PERSONELU

1. Gabinet Psychologiczny llona tada-Zabtocka to podmiot jednoosobowy, ktéry nie rekrutuje
dodatkowego Personelu.

2. Psycholog posiada odpowiednie kwalifikacje zawodowe oraz zaswiadczenie, ze nie figuruje w
Kartotece Karnej Krajowego Rejestru Karnego.



84
ZASADY ZAPEWNIAJACE BEZPIECZNE RELACJE MIEDZY MAtOLETNIM A PERSONELEM,
A W SZCZEGOLNOSCI ZACHOWANIA NIEDOZWOLONE WOBEC MALOLETNICH

. Psycholog zobowigzany jest do przestrzegania przepisow prawa powszechnie obowigzujgcego,

a w szczegdblnosci do bezwzglednego przestrzegania praw pacjenta.

. We wszystkich dziataniach podejmowanych wobec Matoletniego Psycholog kieruje sie dobrem

Matoletniego i jego najlepszym interesem z uwzglednieniem sytuacji Matoletnich niepetnosprawnych

oraz Matoletnich ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi.

. W kazdej interakcji z Matoletnim Psycholog bierze pod uwage jego wiek, sytuacje medyczng, mozliwosci

poznawcze i indywidualne potrzeby.

. W kontakcie z Matoletnim i jego Opiekunami Psycholog ma obowigzek zachowa¢é zyczliwosé, empatie

i szacunek, wrazliwos¢ kulturowg, postawe nieoceniajaca.

. Psycholog zobowigzany jest do zachowania poufnosci informacji uzyskanych w zwigzku z wykonywana

pracg lub petniong funkcjg dotyczacych zdrowia, potrzeb rozwojowych i edukacyjnych, mozliwosci

psychofizycznych i innych informacji wrazliwych z punktu widzenia matoletnich i/lub ich
rodzicow/opiekundw prawnych.

. Psycholog jest zobowigzany do udzielania niezbednych informacji Matoletniemu w trakcie kontaktu

bezposredniego, a w szczegdlnosci:

a) przed podjeciem opieki Psycholog przedstawia sie oraz informuje kim jest;

b) przekazuje Matoletniemu informacje w sposéb dostosowany do jego wieku, przy uzyciu prostego
igzyka;

c) informuje Matoletniego o przebiegu podejmowanych wobec niego czynnosci oraz wyjasnia ich cel,
jednoczesnie upewnia sie, czy Matoletni rozumie sytuacje;

d) informuje Matoletniego o mozliwosci zadawania pytan;

e) w czasie komunikacji zachowuje uczciwos¢, tzn. méwi prawde uwzgledniajgc przy tym kontekst,
a wiec wiek, sytuacje i poziom rozwoju Matoletniego;

f) zwraca sie do Matoletniego po imieniu w formie przez niego preferowanej;

g) szanuje prawo Matoletniego do zmiany nastroju, zdania oraz potrzebe oswojenia sie z nowg sytuacja
i miejscem.

. Psycholog ma obowigzek wspétpracowac z rodzicami i Opiekunami Matoletniego;

. Psycholog zobowigzuje sie chroni¢ Matoletniego przed krzywdzeniem, w zwigzku z tym:

a) reaguje, gdy widzi lub podejrzewa, ze Matoletniemu dzieje sie krzywda;

b) reaguje i przypomina o zasadach komunikacji z Matoletnim w sytuacji, gdy Opiekun straszy
Matoletniego, udziela mu nieprawdziwych informacji, bagatelizuje potrzeby i odczucia
Matoletniego;

. Do dziatan niedozwolonych wobec Matoletniego ze strony Personelu nalezy:

a) naruszanie praw Matoletniego do intymnosci i prywatnosci;

b) ujawnianie danych osobowych oraz wrazliwych;

c) omawianie sytuacji Matoletniego ponad jego gtowg, ignorujac jego obecnos¢;

d) ograniczanie mozliwosci pobytu rodzica przy Matoletnim, a w szczegdlnosci lekcewazenie tego,
ze rodzic dobrze zna Matoletniego, jego potrzeby i upodobania;

e) straszenie Matoletniego i szantazowanie w celu naktonienia do wspétpracy;

f) ignorowanie i bagatelizowanie odczu¢ Matoletniego, np. strachu, leku przed bdlem, niepewnosci
co do nowej sytuacji;

g) modwienie nieprawdy;

h) wycigganie pochopnych wnioskdw o Matoletnim i rodzinie, jesli nie sg uzasadnione profesjonalng
wiedzg i oceng;

i) zaktadanie, ze Matoletni i jego Opiekunowie wiedzg jakie zasady obowigzujg w Podmiocie;

j) dopuszczanie do sytuacji, w ktorych Matoletni — pacjenci i ich Opiekunowie czujg
sie dyskryminowani lub otrzymuja nizszy standard opieki;



k) krzyczenie, zawstydzanie, upokarzanie, lekcewazenie i obrazanie Matoletniego oraz jego
Opiekunodw.

§5
ZASADY | PROCEDURA PODEJMOWANIA INTERWENCIJI W SYTUACJI PODEJRZENIA KRZYWDZENIA
LUB POSIADANIA INFORMACII O KRZYWDZENIU MALOLETNIEGO, W TYM PROCEDURY | OSOBY
ODPOWIEDZIALNE ZA SKtADANIE ZAWIADOMIEN O PODEJRZENIU POPEENIENIA PRZESTEPSTWA

1. Psycholog jest zobowigzany i uprawniony do reagowania, w przypadku podejrzenia, ze Matoletniemu
dzieje sie krzywda.

2. Krzywda Matoletniego moze przybierac rézne formy, miedzy innymi:

a) popetniono przestepstwo na szkode Matoletniego (np. wykorzystanie seksualne, znecanie sie nad
Matoletnim);

b) doszto do innej formy krzywdzenia, niebedacej przestepstwem (np. krzyk, kary fizyczne, ponizanie);

c) doszto do zaniedbania potrzeb zyciowych Matoletniego (np. zwigzanych z zywieniem, higieng
czy zdrowiem).

3. W przypadku podejrzenia, ze Matoletniemu dzieje sie krzywda Psycholog informuje opiekundéw
oobowigzku zgtoszenia podejrzenia  Krzywdzenia Dziecka do odpowiedniej instytucji
(prokuratura/policja lub sad rodzinny, lub najblizszy osrodek pomocy spotecznej).

4. W przypadku podejrzenia, ze zycie dziecka jest zagrozone lub grozi mu ciezki uszczerbek na zdrowiu
Psycholog niezwtocznie informuje odpowiednie stuzby (policja, pogotowie ratunkowe), dzwonigc
pod numer 112 lub 998 (pogotowie).

5. W przypadku podejrzenia, ze dochodzi do zaniedbania potrzeb zyciowych Dziecka lub doszto do innego
zagrozenia dobra Dziecka ze strony Opiekunéw, Psycholog zawiadamia osrodek pomocy spotecznej
lub wystepuje do sadu rodzinnego wtasciwego ze wzgledu na miejsce zamieszkania Matoletniego
o wglad w sytuacje Matoletniego.

6. Podmiot prowadzi rejestr zgtoszen dotyczgcych Krzywdzenia Matoletniego, ze wskazaniem osoby
zgtaszajgcej, osoby odpowiedzialnej za krzywdzenie oraz rodzaju podjetej interwencji (zawiadomienie
o mozliwosci popetnienia przestepstwa, wniosek o wglad w sytuacje rodziny) oraz daty interwencji.

7. Dalszy tok postepowania lezy w gestii uprawnionych organdw.

8. Petna ochrona prawna przed kazdg forma przemocy i wykorzystania przystuguje wszystkim Matoletnim,
ze szczegbélnym uwzglednieniem Matoletnich ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, w tym
niepetnosprawnych.

§6
OSOBY ODPOWIEDZIALNE ZA PRZYJMOWANIE ZGtOSZEN O ZDARZENIACH ZAGRAZAJACYCH
MALOLETNIEMU | UDZIELENIE MU WSPARCIA

1. Osobg odpowiedzialng za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajgcych Matoletniemu i udzielenie
mu wsparcia jest Psycholog.



§7
SPOSOB DOKUMENTOWANIA | ZASADY PRZECHOWYWANIA UJAWNIONYCH LUB ZGtOSZONYCH
INCYDENTOW LUB ZDARZEN ZAGRAZAJACYCH DOBRU MALOLETNIEGO

. Zdarzenia dotyczace ujawnionych badZz zgtoszonych incydentéw lub zdarzen zagrazajgcych dobru
Matoletniego, znajdujg sie w prowadzonym przez Podmiot rejestrze zgtoszen dotyczacych Krzywdzenia
Matoletniego.

. Rejestr zgtoszen jest przechowywany przez Podmiot.

§8
ZASADY USTALANIA PLANU WSPARCIA MALOLETNIEGO PO UJAWIENIU KRZYWDZENIA

. Plan wsparcia Matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia ma charakter zindywidualizowany i jest

przygotowywany w oparciu o konkretng sytuacje. Realizowany jest przez Psychologa.

. Do przyktadowych czynnosci jakie nalezy podjgé w ramach udzielenia wsparcia Matoletniemu nalezg:

a) podjecie dziatan majgcych zapewnic bezpieczenstwo Matoletniemu;

b) zorganizowanie objecia Matoletniego pomocg psychologiczng w formie dostosowanej do jego
potrzeb;

c) powiadomienie sgdu rodzinnego o sytuacji Matoletniego.

§9
WYMOGI DOTYCZACE BEZPIECZNYCH REALCJI MIEDZY MALOLETNIMI,
A W SZCZEGOLNOSCI DZIAtANIA NIEDOZWOLONE

. Psycholog zobowiazany jest do zwracania szczegdlnej uwagi na nieprawidtowe zachowania Matoletnich

pacjentéw wzgledem siebie oraz do odpowiedniego i adekwatnego reagowania.

. Do dziatan niedozwolonych pomiedzy Matoletnimi nalezg w szczegdlnosci:

a) stosowanie przemocy w jakiejkolwiek formie;

b) znecanie sie w szczegdlnosci poprzez uzywanie wulgarnego, obrazliwego jezyka;

c) wzajemne zawstydzanie, upokarzanie i lekcewazenie;

d) utrwalanie wizerunku (fotografowanie, filmowanie) bez uprzedniej zgody Matoletniego,
a w szczegodlnosci w sytuacjach, ktére mogg go zawstydzic lub obrazi¢;

e) wypowiedzi majgce na celu czynienie obrazliwych uwag, zastraszanie, przymuszanie, grozbe
Czy wymuszanie;

f) dziatania naruszajgce prawo do prywatnosci.



§10
ZASADY KORZYSTANIA Z URZADZEN ELEKTRONICZNYCH Z DOSTEPEM DO SIECI INTERNET
ORAZ PROCEDURY OCHRONY DZIECI PRZED TRESCIAMI SZKODLIWYMI | ZAGROZENIAMI W SIECI
INTERNET ORAZ UTRWALONYMI W INNEJ FORMIE

1. Podmiot udostepnia dostep do sieci Internet Personelowi. Dostep do sieci jest szyfrowany. Matoletnim
nie jest udostepniana sie¢ Internet.

2. Maftoletni ma prawo korzystaé na terenie Podmiotu z wtasnego telefonu komérkowego oraz innych
urzadzen elektronicznych, z dostepem do wtasnej sieci, o ile korzystanie z tych urzadzen nie zaktéca
spokoju innych oséb przebywajgcych na terenie gabinetu.

3. Podmiot nie ponosi odpowiedzialnosci za zaginiecie lub zniszczenie, czy kradziez sprzetu, z ktérego
korzysta Matoletni.

4. Nagrywanie dzwieku i obrazu za pomoca telefonu lub innych urzadzen jest mozliwe jedynie za wyrazng
zgodg osoby nagrywanej lub fotografowanej. Niedopuszczalne jest nagrywanie lub fotografowanie
innych Pacjentéw.

5. W przypadku zauwazenia przez Personel, ze Matoletni odtwarza niebezpieczne tresci na urzadzeniu
prywatnym, fakt ten podlega zgtoszeniu Opiekunowi Matoletniego celem wdrozenia dziatan
zapobiegawczych.

§11
ZAKRES KOMPETENCJI OSOBY ODPOWIEDZIALNEJ ZA PRZYGOTOWANIE PERSONELU DO STOSOWANIA
STANDARDOW, ZASADY PRZYGOTOWANIA TEGO PERSONELU DO ICH STOSOWANIA ORAZ SPOSOB
DOKUMENTOWANIA TEJ CZYNNOSCI, ZASADY PRZEGLADU | AKTUALIZACJI STANDARDOW

1. Osobg odpowiedzialng za wdrozenie i realizacje procedur okreslonych w niniejszym dokumencie jest
Psycholog.

2. Osoba wskazana w ust. 1 monitoruje realizacje przyjetych procedur okreslonych w niniejszym
dokumencie, proponuje w nich zmiany oraz reaguje na sygnaty o ich naruszeniu.

3. Aktualizacja i ocena Standardéw Ochrony Matoletnich w celu zapewnienia ich dostosowania
do aktualnych potrzeb oraz zgodnosci z obowigzujgcymi przepisami odbywa sie nie rzadziej niz raz
na dwa lata i jest realizowana przez osobe wskazang w ust. 1. Wnioski z przeprowadzonej oceny nalezy
pisemnie udokumentowad.

§12
ZASADY | SPOSOB UDOSTEPNIANIA RODZICOM ALBO OPIEKUNOM PRAWNYM LUB FAKTYCZNYM ORAZ
MALOLETNIM STANDARDOW DO ZAZNAJOMINIA SIE Z NIMI | ICH STOSOWANIA

1. Podmiot udostepnia wdrozone Standardy Ochrony Matoletnich na swojej stronie internetowe;j
www.psychologmiejskagorka.pl oraz poprzez wywieszenie ich w Gabinecie w wersji papierowej,
zarowno w wersji petnej, jak i skréconej (dla matoletnich). Wzér skréconej wersji standardow stanowi
Zatgcznik nr 1.

2. Skrécona wersja Standardéw Ochrony Matoletnich przygotowana i przeznaczona jest przede wszystkim
dla Matoletnich i zawiera istotne dla nich wybrane wiadomosci w formie uproszczonej.




§13
POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Niniejsza procedura wchodzi w zycie z dniem 15 sierpnia 2024 r. i obowigzuje do odwotania.

Zatgczniki:

1. Skrécona wersja Ochrony Standardéw Matoletnich- w wersji dla Matoletnich.



Zatgcznik nr 1 do Standardéw Ochrony Matoletnich

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH — WERSJA SROCONA (DLA MALOLETNICH)

Standardy Ochrony Matoletnich jest dokumentem, ktéry zostat stworzony po to, by zapewni¢, Wam,
Dzieciom - godnos¢ i szacunek oraz by chroni¢ Was przed krzywdzeniem. Szczegdlnie wazne jest, zebyscie
w Gabinecie czuli sie bezpiecznie i komfortowo. Dokument zostat podzielony na kilka czesci:

I Rozpoznawanie krzywdzenia dziecka

1.
2.

Psycholog jest zobowigzany reagowaé, gdy Tobie lub innemu dziecku dzieje sie krzywda.

Istniejg rozne formy krzywdzenia:

e Przemoc fizyczna jest wtedy, gdy na przyktad kto$ Cie popycha, uderza, szczypie, kopie lub rzuca
w Ciebie przedmiotami.

e Przemoc psychiczna to na przyktad obrazanie, oSmieszanie, wyzywanie, wysmiewanie.

e Woykorzystanie seksualne to na przyktad zmuszanie do ogladania nagich oséb, robienie zdje¢
lub nagrywanie dzieci bez ubran, zmuszanie do dotykania miejsc intymnych innych oséb.

e Zaniedbywanie to na przyktad niezapewnienie jedzenia, odpowiedniego ubrania lub srodkdéw
do mycia, to takze pozostawianie dzieci na dworze bez opieki dorostych, nie wysytanie dziecka
do szkoty lub niechodzenie do lekarza.

3. Jesli doswiadczasz jakiejkolwiek z wyzej wymienionych form krzywdzenia ze strony oséb dorostych

lub innych dzieci powiedz o tym Psychologowi. Wéwczas stosownie do zgtoszonej sytuacji zostanie
uruchomiona odpowiednia procedura.

Il Wybér pracownikéw

1.

Psycholog posiada odpowiednie kwalifikacje zawodowe oraz zaswiadczenie, ze nie figuruje
w Kartotece Karnej Krajowego Rejestru Karnego.

Ill Podjecie dziatan

1.

Zawsze mozesz zgtaszac jesli co$ Cie niepokoi albo nie czujesz sie bezpiecznie — wtedy zostang
podjete dziatania, czyli interwencja. Taka interwencja jest podejmowana takie wtedy,
gdy Psycholog sam zauwazy, ze cos nie jest dla Ciebie bezpieczne.

Czasami moze wezwaé policje, zeby wspierata go w dziataniu, a czasami moze napisaé pismo
do sadu rodzinnego lub osrodka opieki spoteczne;.

IV Zasady bezpiecznych relacji

1.

Dla Twojego komfortu zostato spisane kilka zasad, ktére Psycholog zobowigzat sie przestrzegac jako

Personel:

¢ zanim Psycholog zajmie sie Tobg przedstawi sie oraz poinformuje kim jest;

e bedziesz informowany o czynnosciach podejmowanych przez Psychologa wobec Ciebie oraz beda
Ci one wyjasniane;

® pamietaj, ze w razie watpliwosci mozesz zadawac pytania;

e Psycholog zwraca sie do Ciebie po imieniu, w taki sposdb abys czut sie swobodnie i bezpiecznie;

e Psycholog szanuje Twoje prawo do zmiany nastroju, zdania oraz potrzebe oswojenia sie z nowg
sytuacjg i miejscem;

e Psycholog nie moze bez Twojej zgody podejmowac dziatann niezwigzanych z udzielaniem
Swiadczenia medycznego, oznacza to, ze zanim Psycholog zechce Cie przytuli¢ czy uspokoi¢, musi
zapytad czy tego chcesz;

e zostaniesz poinformowany przez Psychologa o zasadach, ktére obowigzujg i ktérych musisz
przestrzegad, sg one po to, abys czut sie komfortowo;

e Psycholog natychmiast zareaguje, gdy zauwazy, ze dzieje Ci sie krzywda, gdy kto$ udziela
Ci nieprawdziwych informacji, bagatelizuje Twoje potrzeby i odczucia;

e Psycholog nie moze narusza¢ Twojego prawa do intymnosci i prywatnosci;

e Psycholog nie ujawnia Twoich danych osobowych;



e rodzic czy opiekun moze z tobg przebywaé, a Psycholog nie moze tego prawa ograniczy¢;

e Twéj strach, lek i niepewno$¢ co do nowej sytuacji nie mogg by¢ bagatelizowane przez
Psychologa;

e Psycholog nie moze krzyczeé, zawstydzac Cie, upokarzac, lekcewazy¢ i obrazaé Ciebie oraz Twoich
rodzicow i opiekundw.

Personel zobowigzany jest takze do zwracania szczegdlnej uwagi na nieprawidtowe zachowania

Matoletnich pacjentéw wzgledem siebie.

V Bezpieczne korzystanie z Internetu i urzagdzen elektronicznych

1.

Masz prawo korzystaé z wtasnego telefonu komérkowego oraz innych urzagdzen elektronicznych
z dostepem sieci Internet, o ile korzystanie z tych urzadzen nie zaktéca spokoju innych oséb
przebywajgcych w Gabinecie.

Jesli podczas pobytu tutaj bedziesz ogladat niebezpieczne strony na swoim telefonie, Psycholog
bedzie chciat porozmawiac¢ o tym z Twoimi opiekunami.

Nikt nie moze Cie nagrywac bez Twojej zgody, Ty takze nie nagrywaj, bez czyjejs zgody.

VI Ocenianie Polityki Ochrony Dzieci

1.

Co najmniej raz na dwa lata przeglagdamy dokument — Standardy Ochrony Matoletnich. Jesli
zauwazymy potrzebe zmian, musimy jg wprowadzic.

VIl Ogtoszenie i udostepnianie Polityki

1.

Standardy Ochrony Matoletnich wchodzg w zycie z dniem 15 sierpnia 2024 r. i obowigzujg
do odwotania.

Standardy Ochrony Matoletnich s3 udostepnione na stronie internetowej
www.psychologmiejskagorka.pl oraz w wersji papierowej w Gabinecie, zaréwno w wersji petnej,
jak i skroconej (dla Matoletnich).




