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STANDARDY OCHRONY MAŁOLETNICH 

obowiązujące w Gabinecie Psychologicznym Ilona Łada-Zabłocka 

 

Podstawa prawna: 
Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziałaniu zagrożeniom przestępczością na tle seksualnym i ochronie 
małoletnich ( Dz.U.2024.560 t. j. z dnia 2024.04.12); 
Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu przemocy domowej (Dz.U.2024.424 t. j. z dnia 2024.03.21); 
Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (Dz.U.2024.17 t. j. z dnia 2024.01.04); 

 

 
§ 1 

PREAMBUŁA 
 
Naczelną zasadą wszystkich działań podejmowanych przez Gabinet Psychologiczny Ilona Łada-Zabłocka 
jest działanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Głównym zadaniem jest niesienie pomocy 
Małoletniemu. Obejmuje to również reagowanie na wszelkie dostrzeżone przejawy przemocy, krzywdzenia, 
zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa. 

 

 
§ 2 

DEFINICJE 

 
1. Standardy Ochrony Małoletnich – niniejszy dokument. 
2. Gabinet Psychologiczny Ilona Łada-Zabłocka – podmiot świadczący usługi psychologiczne (ul. Izydora 

Kaminiarza 3, 63-930 Jutrosin). 
3. Psycholog – właściciel/personel Gabinetu Psychologicznego Ilona Łada-Zabłocka. Świadczy usługi 

wsparcia psychologicznego, prowadzi konsultacje psychologiczne dla dzieci oraz opiekunów. 
4. Personel – psycholog/właściciel Gabinetu Psychologicznego Ilona Łada-Zabłocka. 
5. Gabinet – miejsce świadczenia usług w lokalach przy ul. Izydora Kaminiarza 3, 63-930 Jutrosin 

oraz Przychodnia Lekarska Barbara Bogacka-Gancarczyk sp. z o.o., Pl. Korczaka 1, 63-910 Miejska Górka. 
6. Małoletni/Dziecko – każda osoba, która nie ukończyła 18 roku życia lub nie uzyskała pełnoletności 

w związku z zawarciem małżeństwa; w niniejszym dokumencie jako Małoletnich należy rozumieć 
Pacjentów Gabinetu Psychologicznego Ilona Łada-Zabłocka. 

7. Opiekun Małoletniego – osoba uprawniona do reprezentacji małoletniego, w szczególności jego rodzic 
lub opiekun prawny. 

8. Ochrona Małoletniego – działania podjęte w odpowiedzi na konkretne sygnały dotyczące Małoletniego 
lub dzieci, które mogą doznawać krzywdy lub są wykorzystywane. 

9. Krzywdzenie Małoletniego – każde zamierzone lub niezamierzone działanie osoby dorosłej bądź 
społeczności, które ma szkodliwy wpływ na zdrowie, rozwój fizyczny lub psychospołeczny Małoletniego. 

10. Przemoc fizyczna – celowe fizyczne krzywdzenie Małoletniego; obejmuje wszelkie zachowania, 
w których użyta jest siła fizyczna i które mają na celu spowodowanie pewnego stopnia bólu 
lub dyskomfortu, nawet niewielkiego. Obejmuje bicie ręką lub narzędziem, może też polegać na przykład 
na uderzaniu, kopaniu, potrząsaniu, rzucaniu, drapaniu, szczypaniu, gryzieniu, przypaleniu lub łamaniu 
kości. Skutkiem przemocy fizycznej mogą być złamania, siniaki, rany cięte, poparzenia, obrażenia 
wewnętrzne. 

11. Zaniedbanie – brak zapewnienia podstawowych potrzeb Dziecka, gdy osoby odpowiedzialne mają 
środki, wiedzę i dostęp do usług, aby to zrobić. Dotyczy to m.in. jedzenia, ubrania, higieny, nadzoru 
lub schronienia, co może skutkować poważnym uszczerbkiem na zdrowiu lub rozwoju Dziecka. 
Obejmuje ono również brak ochrony Dziecka przed narażeniem na niebezpieczeństwo. 

12. Przemoc seksualna lub wykorzystywanie seksualne – angażowanie Dziecka w aktywność seksualną 
przez osobę dorosłą. Obejmuje zachowania fizyczne, np. dotykanie Dziecka, jak i bez kontaktu fizycznego, 
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np. podglądanie lub słowna agresja. Obejmuje także kontakty seksualne między znacznie starszym 
dzieckiem a młodszym dzieckiem lub jeśli jedna osoba obezwładnia inną niezależnie od wieku. 
Wykorzystywanie seksualne nie musi wiązać się z kontaktem: jest nim również np. angażowanie dzieci 
w tworzenie obrazów seksualnych, zmuszanie dzieci do oglądania obrazów o charakterze seksualnym 
lub oglądanie czynności seksualnych, zachęcanie dzieci do zachowania w sposób nieodpowiedni 
pod względem seksualnym lub uwodzenie dziecka w celu przygotowania go do wykorzystania poprzez 
zdobycie jego zaufania (w tym za pośrednictwem mediów społecznościowych). Molestowanie seksualne 
obejmuje nieakceptowalne i niepożądane zachowania i praktyki o charakterze seksualnym, które mogą 
obejmować, ale nie stanowią katalogu zamkniętego, sugesƟe lub żądania o charakterze seksualnym, 
prośby o przysługi seksualne i seksualne, werbalne lub fizyczne zachowania lub gesty, które są lub mogą 
być racjonalnie postrzegane jako obraźliwe lub upokarzające. 

13. Przemoc psychiczna/emocjonalna – każdy akt powodujący naruszenie godności osobistej Dziecka, 
ukierunkowany na wyrządzenie krzywdy, tj. poniżanie, krytykowanie, upokarzanie lub ośmieszanie 
dziecka, brak odpowiedniego wsparcia i uwagi, powodujące obniżenie jego poczucia wartości. Przemoc 
emocjonalna może polegać na celowym mówieniu Dziecku, że jest bezwartościowe, niekochane 
i nieodpowiednie. Może obejmować niedawanie dziecku możliwości wyrażania swoich poglądów, 
celowe uciszanie go lub “wyśmiewanie” tego, co mówi lub jak się komunikuje. Przemoc emocjonalna 
często występuje jako wzorzec celowego, długotrwałego, powtarzającego się nie fizycznego zachowania 
w ramach relacji zróżnicowanych pod względem władzy. Przemoc emocjonalna może obejmować 
zastraszanie - w tym zastraszanie w Internecie poprzez sieci społecznościowe, gry online lub telefony 
komórkowe - również przez rówieśników Dziecka. 

14. Przemoc domowa – należy przez to rozumieć jednorazowe albo powtarzające się umyślne działanie 
lub zaniechanie, wykorzystujące przewagę fizyczną, psychiczną lub ekonomiczną, naruszające prawa 
lub dobra osobiste osoby doznającej przemocy domowej, w szczególności: 
a) narażające tę osobę na niebezpieczeństwo utraty życia, zdrowia lub mienia; 
b) naruszające jej godność, nietykalność cielesną lub wolność, w tym seksualną; 
c) powodujące szkody na jej zdrowiu fizycznym lub psychicznym, wywołujące u tej osoby cierpienie 

lub krzywdę; 
d) ograniczające lub pozbawiające tę osobę dostępu do środków finansowych lub możliwości podjęcia 

pracy lub uzyskania samodzielności finansowej; 
e) istotnie naruszające prywatność tej osoby lub wzbudzające u niej poczucie zagrożenia, poniżenia 

lub udręczenia, w tym podejmowane za pomocą środków komunikacji elektronicznej. 
15.  Treści niebezpieczne – szkodliwe, niedozwolone, nielegalne i niebezpieczne dla zdrowia (pornografia, 

treści obrazujące przemoc, promujące działania szkodliwe dla zdrowia i życia, popularyzujące ideologię 
faszystowską i działalność niezgodną z prawem, nawołujące do samookaleczeń i samobójstw, 
korzystania z narkotyków i używek, stwarzające niebezpieczeństwo werbunku do organizacji 
nielegalnych i terrorystycznych, różne formy cyberprzemocy, np. nękanie, straszenie, szantażowanie 
z użyciem sieci, publikowanie lub rozsyłanie ośmieszających, kompromitujących informacji, zdjęć, 
filmów z użyciem sieci oraz podszywanie się w sieci pod kogoś wbrew jego woli. 

 

 

§ 3 

ZASADY REKRUTACJI PERSONELU 

 

1. Gabinet Psychologiczny Ilona Łada-Zabłocka to podmiot jednoosobowy, który nie rekrutuje 
dodatkowego Personelu. 

2. Psycholog posiada odpowiednie kwalifikacje zawodowe oraz zaświadczenie, że nie figuruje w 
Kartotece Karnej Krajowego Rejestru Karnego. 
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§ 4 

ZASADY ZAPEWNIAJĄCE BEZPIECZNE RELACJE MIĘDZY MAŁOLETNIM A PERSONELEM, 

A W SZCZEGÓLNOŚCI ZACHOWANIA NIEDOZWOLONE WOBEC MAŁOLETNICH 

 

1. Psycholog zobowiązany jest do przestrzegania przepisów prawa powszechnie obowiązującego, 
a w szczególności do bezwzględnego przestrzegania praw pacjenta.  

2. We wszystkich działaniach podejmowanych wobec Małoletniego Psycholog kieruje się dobrem 
Małoletniego i jego najlepszym interesem z uwzględnieniem sytuacji Małoletnich niepełnosprawnych 
oraz Małoletnich ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi. 

3. W każdej interakcji z Małoletnim Psycholog bierze pod uwagę jego wiek, sytuację medyczną, możliwości 
poznawcze i indywidualne potrzeby. 

4. W kontakcie z Małoletnim i jego Opiekunami Psycholog ma obowiązek zachować życzliwość, empatię 
i szacunek, wrażliwość kulturową, postawę nieoceniającą.  

5. Psycholog zobowiązany jest do zachowania poufności informacji uzyskanych w związku z wykonywaną 
pracą lub pełnioną funkcją dotyczących zdrowia, potrzeb rozwojowych i edukacyjnych, możliwości 
psychofizycznych i innych informacji wrażliwych z punktu widzenia małoletnich i/lub ich 
rodziców/opiekunów prawnych. 

6. Psycholog jest zobowiązany do udzielania niezbędnych informacji Małoletniemu w trakcie kontaktu 
bezpośredniego, a w szczególności: 
a) przed podjęciem opieki Psycholog przedstawia się oraz informuje kim jest; 
b) przekazuje Małoletniemu informacje w sposób dostosowany do jego wieku, przy użyciu prostego 

języka; 
c) informuje Małoletniego o przebiegu podejmowanych wobec niego czynności oraz wyjaśnia ich cel, 

jednocześnie upewnia się, czy Małoletni rozumie sytuację; 
d) informuje Małoletniego o możliwości zadawania pytań;  
e) w czasie komunikacji zachowuje uczciwość, tzn. mówi prawdę uwzględniając przy tym kontekst, 

a więc wiek, sytuację i poziom rozwoju Małoletniego; 
f) zwraca się do Małoletniego po imieniu w formie przez niego preferowanej; 
g) szanuje prawo Małoletniego do zmiany nastroju, zdania oraz potrzebę oswojenia się z nową sytuacją 

i miejscem. 
7. Psycholog ma obowiązek współpracować z rodzicami i Opiekunami Małoletniego; 
8. Psycholog zobowiązuje się chronić Małoletniego przed krzywdzeniem, w związku z tym: 

a) reaguje, gdy widzi lub podejrzewa, że Małoletniemu dzieje się krzywda; 
b) reaguje i przypomina o zasadach komunikacji z Małoletnim w sytuacji, gdy Opiekun straszy 

Małoletniego, udziela mu nieprawdziwych informacji, bagatelizuje potrzeby i odczucia 
Małoletniego; 

9. Do działań niedozwolonych wobec Małoletniego ze strony Personelu należy: 
a) naruszanie praw Małoletniego do intymności i prywatności; 
b) ujawnianie danych osobowych oraz wrażliwych;  
c) omawianie sytuacji Małoletniego ponad jego głową, ignorując jego obecność;  
d) ograniczanie możliwości pobytu rodzica przy Małoletnim, a w szczególności lekceważenie tego, 

że rodzic dobrze zna Małoletniego, jego potrzeby i upodobania; 
e) straszenie Małoletniego i szantażowanie w celu nakłonienia do współpracy;  
f) ignorowanie i bagatelizowanie odczuć Małoletniego, np. strachu, lęku przed bólem, niepewności 

co do nowej sytuacji;  
g) mówienie nieprawdy; 
h) wyciąganie pochopnych wniosków o Małoletnim i rodzinie, jeśli nie są uzasadnione profesjonalną 

wiedzą i oceną; 
i) zakładanie, że Małoletni i jego Opiekunowie wiedzą jakie zasady obowiązują w Podmiocie; 
j) dopuszczanie do sytuacji, w których Małoletni – pacjenci i ich Opiekunowie czują 

się dyskryminowani lub otrzymują niższy standard opieki;  
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k) krzyczenie, zawstydzanie, upokarzanie, lekceważenie i obrażanie Małoletniego oraz jego 
Opiekunów. 

 

 

§ 5 

ZASADY I PROCEDURA PODEJMOWANIA INTERWENCJI W SYTUACJI PODEJRZENIA KRZYWDZENIA  

LUB POSIADANIA INFORMACJI O KRZYWDZENIU MAŁOLETNIEGO, W TYM PROCEDURY I OSOBY 

ODPOWIEDZIALNE ZA SKŁADANIE ZAWIADOMIEŃ O PODEJRZENIU POPEŁNIENIA PRZESTĘPSTWA 

 

1. Psycholog jest zobowiązany i uprawniony do reagowania, w przypadku podejrzenia, że Małoletniemu 
dzieje się krzywda. 

2. Krzywda Małoletniego może przybierać różne formy, między innymi: 
a) popełniono przestępstwo na szkodę Małoletniego (np. wykorzystanie seksualne, znęcanie się nad 

Małoletnim); 
b) doszło do innej formy krzywdzenia, niebędącej przestępstwem (np. krzyk, kary fizyczne, poniżanie); 
c) doszło do zaniedbania potrzeb życiowych Małoletniego (np. związanych z żywieniem, higieną 

czy zdrowiem). 
3. W przypadku podejrzenia, że Małoletniemu dzieje się krzywda Psycholog informuje opiekunów 

o obowiązku zgłoszenia podejrzenia Krzywdzenia Dziecka do odpowiedniej instytucji 
(prokuratura/policja lub sąd rodzinny, lub najbliższy ośrodek pomocy społecznej). 

4. W przypadku podejrzenia, że życie dziecka jest zagrożone lub grozi mu ciężki uszczerbek na zdrowiu 
Psycholog niezwłocznie informuje odpowiednie służby (policja, pogotowie ratunkowe), dzwoniąc 
pod numer 112 lub 998 (pogotowie).  

5. W przypadku podejrzenia, że dochodzi do zaniedbania potrzeb życiowych Dziecka lub doszło do innego 
zagrożenia dobra Dziecka ze strony Opiekunów, Psycholog zawiadamia ośrodek pomocy społecznej 
lub występuje do sądu rodzinnego właściwego ze względu na miejsce zamieszkania Małoletniego 
o wgląd w sytuację Małoletniego. 

6. Podmiot prowadzi rejestr zgłoszeń dotyczących Krzywdzenia Małoletniego, ze wskazaniem osoby 
zgłaszającej, osoby odpowiedzialnej za krzywdzenie oraz rodzaju podjętej interwencji (zawiadomienie 
o możliwości popełnienia przestępstwa, wniosek o wgląd w sytuację rodziny) oraz daty interwencji.  

7.  Dalszy tok postępowania leży w gestii uprawnionych organów.  
8.  Pełna ochrona prawna przed każdą formą przemocy i wykorzystania przysługuje wszystkim Małoletnim, 

ze szczególnym uwzględnieniem Małoletnich ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, w tym 
niepełnosprawnych. 

 

 

§ 6 

OSOBY ODPOWIEDZIALNE ZA PRZYJMOWANIE ZGŁOSZEŃ O ZDARZENIACH ZAGRAŻAJĄCYCH 

MAŁOLETNIEMU I UDZIELENIE MU WSPARCIA  

 

1. Osobą odpowiedzialną za przyjmowanie zgłoszeń o zdarzeniach zagrażających Małoletniemu i udzielenie 
mu wsparcia jest Psycholog.  
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§ 7 

SPOSÓB DOKUMENTOWANIA I ZASADY PRZECHOWYWANIA UJAWNIONYCH LUB ZGŁOSZONYCH 

INCYDENTÓW LUB ZDARZEŃ ZAGRAŻAJĄCYCH DOBRU MAŁOLETNIEGO  

 

1. Zdarzenia dotyczące ujawnionych bądź zgłoszonych incydentów lub zdarzeń zagrażających dobru 
Małoletniego, znajdują się w prowadzonym przez Podmiot rejestrze zgłoszeń dotyczących Krzywdzenia 
Małoletniego. 

2. Rejestr zgłoszeń jest przechowywany przez Podmiot.  
 

 
§ 8 

ZASADY USTALANIA PLANU WSPARCIA MALOLETNIEGO PO UJAWIENIU KRZYWDZENIA  

 

1. Plan wsparcia Małoletniego po ujawnieniu krzywdzenia ma charakter zindywidualizowany i jest 
przygotowywany w oparciu o konkretną sytuację. Realizowany jest przez Psychologa. 

2. Do przykładowych czynności jakie należy podjąć w ramach udzielenia wsparcia Małoletniemu należą: 
a) podjęcie działań mających zapewnić bezpieczeństwo Małoletniemu; 
b) zorganizowanie objęcia Małoletniego pomocą psychologiczną w formie dostosowanej do jego 

potrzeb; 
c) powiadomienie sądu rodzinnego o sytuacji Małoletniego.  

 

 

§ 9 

WYMOGI DOTYCZĄCE BEZPIECZNYCH REALCJI MIĘDZY MAŁOLETNIMI,  

A W SZCZEGÓLNOŚCI DZIAŁANIA NIEDOZWOLONE  

 

1. Psycholog zobowiązany jest do zwracania szczególnej uwagi na nieprawidłowe zachowania Małoletnich 
pacjentów względem siebie oraz do odpowiedniego i adekwatnego reagowania.  

2. Do działań niedozwolonych pomiędzy Małoletnimi należą w szczególności:  
a) stosowanie przemocy w jakiejkolwiek formie; 
b) znęcanie się w szczególności poprzez używanie wulgarnego, obraźliwego języka;  
c) wzajemne zawstydzanie, upokarzanie i lekceważenie;  
d) utrwalanie wizerunku (fotografowanie, filmowanie) bez uprzedniej zgody Małoletniego, 

a w szczególności w sytuacjach, które mogą go zawstydzić lub obrazić;  
e) wypowiedzi mające na celu czynienie obraźliwych uwag, zastraszanie, przymuszanie, groźbę 

czy wymuszanie;  
f) działania naruszające prawo do prywatności.  
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§ 10 

ZASADY KORZYSTANIA Z URZĄDZEŃ ELEKTRONICZNYCH Z DOSTĘPEM DO SIECI INTERNET  

ORAZ PROCEDURY OCHRONY DZIECI PRZED TREŚCIAMI SZKODLIWYMI I ZAGROŻENIAMI W SIECI 

INTERNET ORAZ UTRWALONYMI W INNEJ FORMIE  

 

1. Podmiot udostępnia dostęp do sieci Internet Personelowi. Dostęp do sieci jest szyfrowany. Małoletnim 
nie jest udostępniana sieć Internet.   

2. Małoletni ma prawo korzystać  na terenie Podmiotu z własnego telefonu komórkowego oraz innych 
urządzeń elektronicznych, z dostępem do własnej sieci, o ile korzystanie z tych urządzeń nie zakłóca 
spokoju innych osób przebywających na terenie gabinetu. 

3. Podmiot nie ponosi odpowiedzialności za zaginięcie lub zniszczenie, czy kradzież sprzętu, z którego 
korzysta Małoletni.  

4. Nagrywanie dźwięku i obrazu za pomocą telefonu lub innych urządzeń jest możliwe jedynie za wyraźną 
zgodą osoby nagrywanej lub fotografowanej. Niedopuszczalne jest nagrywanie lub fotografowanie 
innych Pacjentów. 

5. W przypadku zauważenia przez Personel, że Małoletni odtwarza niebezpieczne treści na urządzeniu 
prywatnym, fakt ten podlega zgłoszeniu Opiekunowi Małoletniego celem wdrożenia działań 
zapobiegawczych.  

 

 

§ 11 

ZAKRES KOMPETENCJI OSOBY ODPOWIEDZIALNEJ ZA PRZYGOTOWANIE PERSONELU DO STOSOWANIA 

STANDARDÓW, ZASADY PRZYGOTOWANIA TEGO PERSONELU DO ICH STOSOWANIA ORAZ SPOSÓB 

DOKUMENTOWANIA TEJ CZYNNOŚCI, ZASADY PRZEGLĄDU I AKTUALIZACJI STANDARDÓW  

 

1. Osobą odpowiedzialną za wdrożenie i realizację procedur określonych w niniejszym dokumencie jest 
Psycholog. 

2. Osoba wskazana w ust. 1 monitoruje realizację przyjętych procedur określonych w niniejszym 
dokumencie, proponuje w nich zmiany oraz reaguje na sygnały o ich naruszeniu.  

3. Aktualizacja i ocena Standardów Ochrony Małoletnich w celu zapewnienia ich dostosowania 
do aktualnych potrzeb oraz zgodności z obowiązującymi przepisami odbywa się nie rzadziej niż raz 
na dwa lata i jest realizowana przez osobę wskazaną w ust. 1. Wnioski z przeprowadzonej oceny należy 
pisemnie udokumentować.  

 

 

§ 12 

ZASADY I SPOSÓB UDOSTEPNIANIA RODZICOM ALBO OPIEKUNOM PRAWNYM LUB FAKTYCZNYM ORAZ 

MAŁOLETNIM STANDARDÓW DO ZAZNAJOMINIA SIĘ Z NIMI I ICH STOSOWANIA  

 

1. Podmiot udostępnia wdrożone Standardy Ochrony Małoletnich na swojej stronie internetowej 
www.psychologmiejskagorka.pl  oraz poprzez wywieszenie ich w Gabinecie w wersji papierowej, 
zarówno w wersji pełnej, jak i skróconej (dla małoletnich). Wzór skróconej wersji standardów stanowi 
Załącznik nr 1.  

2. Skrócona wersja Standardów Ochrony Małoletnich przygotowana i przeznaczona jest przede wszystkim 
dla Małoletnich i zawiera istotne dla nich wybrane wiadomości w formie uproszczonej.  
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§ 13 

POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

 

1. Niniejsza procedura wchodzi w życie z dniem 15 sierpnia 2024 r. i obowiązuje do odwołania.  

 

 

Załączniki:  

1. Skrócona wersja Ochrony Standardów Małoletnich- w wersji dla Małoletnich.  
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Załącznik nr 1 do Standardów Ochrony Małoletnich 
 
 

STANDARDY OCHRONY MAŁOLETNICH – WERSJA SRÓCONA (DLA MAŁOLETNICH) 
 
Standardy Ochrony Małoletnich jest dokumentem, który został stworzony po to, by zapewnić, Wam, 
Dzieciom - godność i szacunek oraz by chronić Was przed krzywdzeniem. Szczególnie ważne jest, żebyście 
w Gabinecie czuli się bezpiecznie i komfortowo. Dokument został podzielony na kilka części: 
 
I Rozpoznawanie krzywdzenia dziecka 

1. Psycholog jest zobowiązany reagować, gdy Tobie lub innemu dziecku dzieje się krzywda. 
2. Istnieją różne formy krzywdzenia: 

 Przemoc fizyczna jest wtedy, gdy na przykład ktoś Cię popycha, uderza, szczypie, kopie lub rzuca 
w Ciebie przedmiotami. 

 Przemoc psychiczna to na przykład obrażanie, ośmieszanie, wyzywanie, wyśmiewanie. 
 Wykorzystanie seksualne to na przykład zmuszanie do oglądania nagich osób, robienie zdjęć 

lub nagrywanie dzieci bez ubrań, zmuszanie do dotykania miejsc intymnych innych osób.  
 Zaniedbywanie to na przykład niezapewnienie jedzenia, odpowiedniego ubrania lub środków 

do mycia, to także pozostawianie dzieci na dworze bez opieki dorosłych, nie wysyłanie dziecka 
do szkoły lub niechodzenie do lekarza.  

3. Jeśli doświadczasz jakiejkolwiek z wyżej wymienionych form krzywdzenia ze strony osób dorosłych 
lub innych dzieci powiedz o tym Psychologowi. Wówczas stosownie do zgłoszonej sytuacji zostanie 
uruchomiona odpowiednia procedura. 

 
II Wybór pracowników  

1. Psycholog posiada odpowiednie kwalifikacje zawodowe oraz zaświadczenie, że nie figuruje 
w Kartotece Karnej Krajowego Rejestru Karnego. 

 
III Podjęcie działań 

1. Zawsze możesz zgłaszać jeśli coś Cię niepokoi albo nie czujesz się bezpiecznie – wtedy zostaną 
podjęte działania, czyli interwencja. Taka interwencja jest podejmowana także wtedy,  
gdy Psycholog sam zauważy, że coś nie jest dla Ciebie bezpieczne.  

2. Czasami może wezwać policję, żeby wspierała go w działaniu, a czasami może napisać pismo 
do sądu rodzinnego lub ośrodka opieki społecznej.  

 
IV Zasady bezpiecznych relacji  

1. Dla Twojego komfortu zostało spisane kilka zasad, które Psycholog zobowiązał się przestrzegać jako 
Personel:  
 zanim Psycholog zajmie się Tobą przedstawi się oraz poinformuje kim jest;  
 będziesz informowany o czynnościach podejmowanych przez Psychologa wobec Ciebie oraz będą 

Ci one wyjaśniane; 
 pamiętaj, że w razie wątpliwości możesz zadawać pytania;  
 Psycholog zwraca się do Ciebie po imieniu, w taki sposób abyś czuł się swobodnie i bezpiecznie;  
 Psycholog szanuje Twoje prawo do zmiany nastroju, zdania oraz potrzebę oswojenia się z nową 

sytuacją i miejscem; 
 Psycholog nie może bez Twojej zgody podejmować działań niezwiązanych z udzielaniem 

świadczenia medycznego, oznacza to, że zanim Psycholog zechce Cię przytulić czy uspokoić, musi 
zapytać czy tego chcesz;  

 zostaniesz poinformowany przez Psychologa o zasadach, które obowiązują i których musisz 
przestrzegać, są one po to, abyś czuł się komfortowo;  

 Psycholog natychmiast zareaguje, gdy zauważy, że dzieje Ci się krzywda, gdy ktoś udziela 
Ci nieprawdziwych informacji, bagatelizuje Twoje potrzeby i odczucia;  

 Psycholog nie może naruszać Twojego prawa do intymności i prywatności; 
 Psycholog nie ujawnia Twoich danych osobowych;  
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 rodzic czy opiekun może z tobą przebywać, a Psycholog nie może tego prawa ograniczyć; 
 Twój strach, lęk i niepewność co do nowej sytuacji nie mogą być bagatelizowane przez 

Psychologa; 
 Psycholog nie może krzyczeć, zawstydzać Cię, upokarzać, lekceważyć i obrażać Ciebie oraz Twoich 

rodziców i opiekunów.  
2. Personel zobowiązany jest także do zwracania szczególnej uwagi na nieprawidłowe zachowania 

Małoletnich pacjentów względem siebie. 
 
V Bezpieczne korzystanie z Internetu i urządzeń elektronicznych 

1. Masz  prawo  korzystać  z własnego telefonu  komórkowego  oraz  innych  urządzeń  elektronicznych 
z dostępem sieci Internet, o ile korzystanie z tych urządzeń nie zakłóca spokoju innych osób 
przebywających w Gabinecie.  

2. Jeśli podczas pobytu tutaj będziesz oglądał niebezpieczne strony na swoim telefonie, Psycholog 
będzie chciał porozmawiać o tym z Twoimi opiekunami.   

3. Nikt nie może Cię nagrywać bez Twojej zgody, Ty także nie nagrywaj, bez czyjejś zgody.  
 
VI Ocenianie Polityki Ochrony Dzieci 

1. Co najmniej raz na dwa lata przeglądamy dokument – Standardy Ochrony Małoletnich. Jeśli 
zauważymy potrzebę zmian, musimy ją wprowadzić. 

 
VII Ogłoszenie i udostępnianie Polityki 

1. Standardy Ochrony Małoletnich wchodzą w życie z dniem 15 sierpnia 2024 r. i obowiązują 
do odwołania.   

2. Standardy Ochrony Małoletnich są udostępnione na stronie internetowej 
www.psychologmiejskagorka.pl oraz w wersji papierowej w Gabinecie, zarówno w wersji pełnej, 
jak i skróconej (dla Małoletnich). 

 


